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Una empresa SUfCIf‘?

A las 16 horas, 587.155 clientes ya habian realizado su tramite:

30% de afiliados de AFP Capital
ya solicito retiro del 10%

e Esta tarde, el gerente general de la administradora participd en un
streaming donde respondi6 las principales dudas sobre el proceso.

e Losafiliados de AFP Capital pueden hacer su solicitud a través del minisitio
creado especialmente para este proceso: retiro.afpcapital.cl

Santiago, jueves 30 de julio de 2020.- Hasta las 16 horas, 587.155 clientes de
AFP Capitalya solicitaron suretiro del 10% y han recibido su correo de confirmacion
del tramite. Al respecto, Jaime Munita, gerente general de AFP Capital, destacd
que “en estas primeras horas de la jornada, el proceso se ha realizado en forma
ordenada y expedita, logrando que el 30% de los afiliados de la administradoraya
hayan concretado su solicitud”.

A través de un streaming abierto, el ejecutivo respondi6 directamente las dudas y
consultas de los afiliados para realizar el proceso en forma expedita y segura, y
destacé los aspectosclave a la hora de llenar el formulario: tenera mano la cédula
de identidad, saber con claridad el monto que se desea retirar, asi como la via de
pago y datos de contacto. Ademas, explicd que durante los proximos cuatro dias
se realizaran todos los chequeos y validaciones de los tramites ingresados durante
el dia de hoy.

“Todos los colaboradores de AFP Capital estan enfocadosen resolver las dudas de
nuestros clientes y acompanarlos en este proceso. Ademas, reiteramos el llamado
a nuestros afiliados a que realicen su tramite de forma remota, personal, y no se
expongan innecesariamente”, destacé Munita.
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Acerca de AFP Capital

AFP Capital es una compafiia de SURA Asset Management Chile, empresa que opera hoy en el
mercado de pensiones, seguros de vida, fondos mutuos y acciones. Al 31 de diciembre de 2019, la
Administradora de Fondos de Pensiones Capital cuenta con 1,6 millones de clientes y administra
activos por mas USD 41,5 mil millones. Esta presente en 30 ciudades a lo largo del pais y, ademas,
es la Unica con presencia en Islade Pascua.

Acerca de SURA Asset Management

SURA Asset Management es una Compafiia experta en pensiones, gestion de activos, ahorro e
inversion con presencia en Chile, México, Colombia, Pera, El Salvador y Uruguay. Es una filial de
Grupo SURA, con otros accionistas de participaciéon minoritaria. A diciembre de 2019, SURA Asset
Management cuenta con USD 148 billones en activos bajo administracion pertenecientes a cerca de
20.5 millones de clientes en la region.

* Clientes y AUM incluyen a AFP Proteccion en Colombia y AFP Crecer en El Salvador, aunque no
son compafias controladas, SURA AM posee una participacion relevante.



